
 

รายงานผลการด าเนินการ เพื่อส่งเสริม
คุณธรรมและความโปร่งใส่ ภายใน

หน่วยงาน 
ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 

(รอบ 12 เดือน) 
 

 
  

 
 
 
 
 
 
 
 
    องค์การบริหารส่วนต าบลขวาวใหญ่ อ าเภอศีขรภูมิ จังหวัดสุรินทร์ 

 



 

 

 

 

 

 



มาตรการ/แนวทาง ขั้นตอน/วิธีการปฏิบัติ หน่วยงาน
ผู้รับผิดชอบ 

ระยะเวลา
ด าเนินการ 

สรุปผลการด าเนินการ ผลลัพท์/ความส าเร็จ 

 
1. การปฏิบัติหรือ ให้บริการแก่ 
บุคคลภายนอก เป็นไป ตามข้ันตอน
และระยะเวลาที่ก าหนด มีความเท่า
เทียมไม่ เลือกปฏิบัติ 
มุ่งผลสัมฤทธิ์ของงานและ 
รับผิดชอบต่อหน้าที่ 

1. จัดท าคู่มือหรือมาตรฐาน การ
ปฏิบัติงานโดยระบุขั้นตอน  และ
ระยะเวลาที่ใช้ในการ ปฏิบัติงาน 
หรือการให้บริการ 
2. ก าชับให้เจ้าหน้าที่ผู้ปฏิบัติ 
หรือให้บริการประชาชน ถือ
ปฏิบัติตามคู่มือดังกล่าวโดย 
เคร่งครัด 
๓. ประชาสัมพันธ์หรือเผยแพร่
คู่มือหรือมาตรฐานการปฏิบัติงาน    
ในช่องทางที่หลากหลาย เช่น    
ณ ที่ตั้งของหน่วยงาน ผ่าน 
สื่อออนไลน์ของหน่วยงาน 

 

 
ทุกส่วนราชการ 

 
1 ต.ค 2565 – 30 
เม.ย. 2566 

 
๑.จัดประชุมชี้แจงให้บุคลากร 
ภายในทราบเรื่องการให้บริการ 
อย่างเท่าเทียมกัน เป็นไปตาม 
ขั้นตอนที่ก าหนด 
๒.มอบหมายให้ส่วนกองงานที่
ต้องให้บริการแก่บุคคลภายนอก
จัดท าคู่มือการให้บริการ
ประชาชนขึ้นใน ทุกส่วนงาน 
เช่น คู่มือส าหรับประชาชน : 
การรับช าระภาษีที่ดินและสิ่ง
ปลูกสร้าง , จัดท าคู่มือแนว
ทางการจัดการการทุจริตและ
ประพฤติมิชอบ ,คู่มือประชาชน 
การลงทะเบียนและยื่นค ำขอรับ
เงินเบี้ยยังชีพผู้สูงอายุ ,คู่มือ
ส าหรับประชาชน การขอ
ใบอนุญาตก่อสร้าง ฯ ,คู่มือ
ปฏิบัติงานธุรการ (งาน
บริหารงานทั่วไป) ต าแหน่ง     
เจ้าพนักงานธุรการ เป็นต้น 
3. ประชาสัมพันธ์หรือเผยแพร่
คู่มือหรือมาตรฐานการปฏิบัติงาน    
ผ่านเว็บไซต์ อบต.ขวาวใหญ่  
 

 
ประชาชนในพื้นท่ี 
องค์การบริหารส่วน 
ต าบลขวาวใหญ่ ได้รับรู้
ถึงข้ันตอนและระยะเวลา 
ในการด าเนินการ ของ 
ทุกเรื่องที่ต้องการติดต่อ 
เพ่ือเข้ารับการให้บริการ
ขององค์การบริหารส่วน
ต าบลขวาวใหญ่ตลอดถึง
ได้รู้ว่าในการเข้ารับ
บริการต่างๆ ต้องใช้
เอกสารหรือหลักฐาน 
ใดบ้าง และใช้เวลากี่ 
วันในการด าเนินการ 
ส าเร็จ 

 



มาตรการ/แนวทาง ขั้นตอน/วิธีการปฏิบัติ หน่วยงาน
ผู้รับผิดชอบ 

ระยะเวลา
ด าเนินการ 

สรุปผลการด าเนินการ ผลลัพท์/ความส าเร็จ 

 
2 .  มาตรการ เสริ มสร้ า งคว าม 
ซื่อสัตย์สุจริตและปลูกผัง ทัศนคติ 
วัฒนธรรมที่ดีใน การต่อต้านการ
ทุจริต 

 
1.แนวทางปฏิบัติด้านจริยธรรม 
Do’s and Don’ts 
ประชาสัมพันธ์แนวทางปฏิบัติ
ด้านจริยธรรม Do’s and 
Don’ts    ในช่องทางที่
หลากหลาย เช่น    ณ ที่ตั้งของ
หน่วยงาน ผ่านสื่อออนไลน์ของ
หน่วยงาน 
2.แต่งตั้งคณะท างานให้
ค าปรึกษาตอบค าถามทาง
จริยธรรมและขับเคลื่อน
จริยธรรม องค์การบริหารส่วน
ต าบลขวาวใหญ่ ประจ าปี
งบประมาณ พ.ศ. 2566 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
ทุกส่วนราชการ 

 
1 ต.ค 2565 – 30 
ก.ย. 2566 

 
1.ส านักปลัดจัดท าแนวทาง
ปฏิบัติด้านจริยธรรม Do’s and 
Don’ts ประชาสัมพันธ์แนวทาง
ปฏิบัติด้านจริยธรรม Do’s and 
Don’ts    ผ่านเว็บไซต์ อบต.
ขวาวใหญ่   
2.แต่งตั้งคณะท างานให้
ค าปรึกษา ตอบค าถามทาง
จริยธรรมและขับเคลื่อน
จริยธรรม องค์การบริหารส่วน
ต าบลขวาวใหญ่ ประจ าปี
งบประมาณ พ.ศ. 2566 
 

 

 
1. แนวทางปฏิบัติด้าน
จริยธรรม Do’s and 
Don’ts ประชาสัมพันธ์
แนวทางปฏิบัติด้าน
จริยธรรม Do’s and 
Don’ts    ผ่านเว็บไซต์ 
อบต.ขวาวใหญ่ 
2.แต่งตั้งคณะท างานให้
ค าปรึกษา ตอบค าถาม
ทางจริยธรรมและ
ขับเคลื่อนจริยธรรม 
องค์การบริหารส่วนต าบล
ขวาวใหญ่ ประจ าปี
งบประมาณ พ.ศ. 2566 

 



มาตรการ/แนวทาง ขั้นตอน/วิธีการปฏิบัติ หน่วยงาน
ผู้รับผิดชอบ 

ระยะเวลา
ด าเนินการ 

สรุปผลการด าเนินการ ผลลัพท์/ความส าเร็จ 

 
3. โครงการฝึกอบรมคุณธรรม
จริยธรรม และความโปร่งใสในการ
ปฏิบัติงาน แก่คณะผู้บริหาร 
สมาชิกสภา พนักงานส่วนต าบล 
พนักงานจ้างและเจ้าหน้าที่ของรัฐ
อ่ืน ๆ ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 
2566 

 
1.จัดท าโครงการฝึกอบรม
คุณธรรมจริยธรรม และความ
โปร่งใสในการปฏิบัติงาน แก่
คณะผู้บริหาร สมาชิกสภา 
พนักงานส่วนต าบล พนักงานจ้าง
และเจ้าหน้าที่ของรัฐอ่ืน ๆ ให้แก่
คณะผู้บริหาร สมาชิกสภา 
พนักงานส่วนต าบล พนักงานจ้าง
และเจ้าหน้าที่ของรัฐอ่ืน ๆ  เพ่ือ
เสริมสร้างคุณธรรมและ
จริยธรรม ในการปฏิบัติงานเพ่ือ
ป้องกันและปราบปรามการ
ทุจริต คอรัปชั่น 

 
ส านักปลัด 

 
26 เม.ย. 66 

 
1. ส านักปลัดจัดท าโครงการ
ฝึกอบรมคุณธรรมจริยธรรม 
และความโปร่งใสในการ
ปฏิบัติงาน แก่คณะผู้บริหาร 
สมาชิกสภา พนักงานส่วนต าบล 
พนักงานจ้างและเจ้าหน้าที่ของ
รัฐอ่ืน ๆ ให้แก่คณะผู้บริหาร 
สมาชิกสภา พนักงานส่วนต าบล 
พนักงานจ้างและเจ้าหน้าที่ของ
รัฐอ่ืน ๆ  เพ่ือเสริมสร้าง
คุณธรรมและจริยธรรม ในการ
ปฏิบัติงานเพื่อป้องกันและ
ปราบปรามการทุจริต คอรัปชั่น 

 
1. คณะผู้บริหาร สมาชิก
สภา พนักงานส่วนต าบล 
พนักงานจ้างและ
เจ้าหน้าที่ของรัฐอ่ืน ๆ  
เข้ารับการฝึกอบรม
โครงการฝึกอบรม
คุณธรรมจริยธรรม และ
ความโปร่งใสในการ
ปฏิบัติงาน ฯ  
2. ผู้เข้ารับการอบรมเกิด
ความส านึกและตระหนัก
ในการมีส่วนร่วมด้านการ
ป้องกันและ ปราบปราม
การทุจริตภาครัฐ 
สามารถแยกแยะเรื่อง
ผลประโยชน์ส่วนตัวออก
จากประโยชน์ส่วนรวมได้
และ ปฏิบัติหน้าที่ด้วย
ความซื่อสัตย์สุจริต 
โปร่งใส ยึดหลักคุณธรรม 
 

 
 



มาตรการ/แนวทาง ขั้นตอน/วิธีการปฏิบัติ หน่วยงาน
ผู้รับผิดชอบ 

ระยะเวลา
ด าเนินการ 

สรุปผลการด าเนินการ ผลลัพท์/ความส าเร็จ 

 
4. ประกาศนโยบายไม่รับของขวัญ
และของก านัลทุกชนิดจากการ
ปฏิบัติหน้าที่ )No Gift Policy) 

 
2.องค์การบริหารส่วนต าบล
ขวาวใหญ่ ประกาศนโยบายไม่
รับของขวัญและของก านัลทุก
ชนิดจากการปฏิบัติหน้าที่ )No 
Gift Policy) 

 
ส านักปลัด 

 
1 ต.ค. 2565 – 
30 เม.ย. 66 

 
เมื่อวันที่ 6 กุมภาพันธ์ 2566 
นายมงคล พวงเพชร นายก
องค์การบริหารส่วนต าบลขวาว
ใหญ ่พร้อมด้วยคณะ ผู้บริหาร 
ข้าราชการ และพนักงาน
เจ้าหน้าที่ องค์การบริหารส่วน
ต าบลขวาวใหญ่ ได้ร่วมประชุม
แสดง เจตนารมณ์ประกาศ
นโยบายไม่รับของขวัญและของ
ก านัลทุกชนิดจากการปฏิบัติ
หน้าที่ (No Gift Policy) โดย
พร้อมเพรียงกัน 

 
นโยบายไม่รับของขวัญ
และของก านัลทุกชนิด
จากการปฏิบัติหน้าที่ 
(No Gift Policy) 
 

 
 



 
 
มาตรการ/แนวทาง ขั้นตอน/วิธีการปฏิบัติ หน่วยงาน

ผู้รับผิดชอบ 
ระยะเวลา
ด าเนินการ 

สรุปผลการด าเนินการ ผลลัพท์/ความส าเร็จ 

 
5. ช่องทางการติดต่อสื่อสาร             
   - ช่องทางการร้องเรียน/ร้องทุกข์ 
   -ช่องทางการร้องเรียนการทุจริต
ของเจ้าหน้าที่ 
  -ช่องทางการบริการประชาชน    
(e-Service) 

 
จัดท าช่องทางการติดต่อสื่อสาร    
- ช่องทางการร้องเรียนร้องทุกข์ 
- ช่องทางการร้องเรียนการทุจริต
ของเจ้าหน้าที่ 
- ช่องทางการบริการประชาชน 
(e-Service) 
บนสื่อต่างๆของหน่วยงานผ่าน
เครือข่าย สังคมออนไลน์ 

 
ส านักปลัด 

 
1 ต.ค. 2565 – 
30 เม.ย. 66 

 
มีการจัดท าช่องทางการ 
ติดต่อสื่อสาร 
๑.ช่องทางการร้องเรียนร้องทุกข์ 
๒.ช่องทางการร้องเรียนการ
ทุจริตของเจ้าหน้าที่ 
๓.ช่องทางการบริการประชาชน 
(e-Service) 
๓.๑ แบบค าร้องขอความ
อนุเคราะห์น้ าเพื่ออุปโภคบริโภค 
๓.๒ แบบค าร้องขอรับความ
ช่วยเหลือประชาชน 
3.3 แบบค าร้องซ่อมไฟฟ้า/โคม
ไฟฟ้าสาธารณะ 
ทางเว็บไซต์ อบต.ขวาวใหญ่ 

 
ประชาชนในพื้นท่ี 
องค์การบริหารส่วน 
ต าบลขวาวใหญ่ ได้รับ
ความสะดวกในการของ
ใช้บริการกาติดต่อสื่อสาร 
และการร้องเรียน โดยไม่
ต้องเสียเวลาในการ
เดินทางได้รับบริการ
รวดเร็วมากขึ้น 

 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
มาตรการ/แนวทาง ขั้นตอน/วิธีการปฏิบัติ หน่วยงาน

ผู้รับผิดชอบ 
ระยะเวลา
ด าเนินการ 

สรุปผลการด าเนินการ ผลลัพท์/ความส าเร็จ 

 
6. สร้างการรับรู้ให้กับบุคลากร ใน
หน่วยงานเกี่ยวกับแผนการใช้
จ่ายเงิน งบประมาณประจ าปี และ 
เปิดโอกาสให้บุคลากร หน่วยงานมี
ส่วนร่วมในการตรวจสอบการใช้จ่าย
งบประมาณ  

 
๑. หัวหน้าสว่นราชการหรือ
ผู้เกี่ยวข้อง ชี้แจงรายละเอียด
เกี่ยวกับแผนการใช้จ่าย
งบประมาณ ประจ าปี 
วัตถุประสงค์ การใช้งบประมาณ 
รวมถึงเปิดโอกาสให้มีการ
สอบถาม 
ทักท้วง ในเรื่องการใช้ 
จ่ายงบประมาณ 
2. เผยแพร่ประชาสัมพันธ์
แผนการใช้จ่ายงบประมาณ 
ประจ าปี ให้บุคลากรทราบผ่าน 
ช่องทางสื่อสารต่างๆ 

 
กองคลัง 

 
1 ต.ค. 2565 – 
30 เม.ย. 66 

 
๑. มีการขี้แจงรายละเอียด
เกี่ยวกับแผนการใช้จ่าย
งบประมาณประจ าปี พ.ศ.
๒๕๖๖ วัตถุประสงค์ การใช้ 
งบประมาณ รวมถึงเปิดโอกาส
ให้มีการสอบถาม ทักท้วง เรื่อง
การใช้จ่ายงบประมาณ 
๒. มีการเผยแพร่และ 
ประชาสัมพันธ์แผนการใช้จ่าย 
งบประมาณประจ าปีให้บุคลากร 
ทราบผ่านเว็บไซต์ อบต.ขวาว
ใหญ ่

 
บุคลากรภายในองค์การ 
บริหารส่วนต าบล     
ขวาวใหญ่ มีการรับรู้ถึง
แผนการใช้จ่าย
งบประมาณประจ าปี 
รวมถึงมีโอกาสในการ
สอบถามทักท้วงในเรื่อง
การใช้จ่ายงบประมาณได้ 
อย่างสิ้นข้อสงสัย 
และจากการจัดท าสื่อ 
ประชาสัมพันธ์ใน 
รูปแบบการสรุปข้อมูล 
นั้นไม่เพียงแต่บุคลากร
ภายในเท่านั้นทีรับทราบ
แต่มีผลท าให้ประชาชนที่
ให้ความสนใจในเรื่อง 
งบประมาณรายจ่าย 
ประจ าปีได้รับรู้ข้อมูล 
ต่างๆ อย่างทั่วถึงด้วย 
เช่นกัน 

 
 
 
 
 



 
มาตรการ/แนวทาง ขั้นตอน/วิธีการปฏิบัติ หน่วยงาน

ผู้รับผิดชอบ 
ระยะเวลา
ด าเนินการ 

สรุปผลการด าเนินการ ผลลัพท์/ความส าเร็จ 

 
7.ปรับปรุงและพัฒนาระบบ การ
ประเมินผลการปฏิบัติงานของ
บุคลากร 

 
จัดท าข้อตกลงหรือค า รับรอง
การปฏิบัติราชการให้ตัวชี้วัด 
เชื่อมโยงกับท้ังระดับยุทธศาสตร์
ขององค์กร ระดับภารกิจของ
หน่วยงาน และหน้าที่ในการ
ปฏิบัติงานของแต่ละบุคคล 

 
ส านักปลัด 

 
1 ต.ค. 2565 – 
30 เม.ย. 66 

 
ส านักปลัดได้ด าเนินการแจ้งให้
นักทรัพยากรบุคคลด าเนินการ  
จัดท า ข้อตกลงฯ ให้ครบทุกส่วน
ราชการ ครบทุกคน เพ่ือเป็น
แนวทางในการประเมินผล การ
ปฏิบัติงาน 

 
บุคลากรในหน่วยงาน
จัดท าข้อตกลง การปฏิบัติ
ราชการครบทุกส่วนงาน 
และเป็นไปตามแนวทางใน
การ ประเมินผลการ
ปฏิบัติงาน 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
 
 
คู่มือมาตรฐานการปฏิบัติงาน /คู่มือมาตรฐานการให้บริการ www.kwaoyai.go.th  
 
 

 
  
 
 
 
 
 
 
 
 

http://www.kwaoyai.go.th/


 
 
 

 
  แนวทางปฏิบัติด้านจริยธรรม Do’s and Don’ts https://kwaoyai.go.th/index/load_data/?doc=16757 
 
 

 
 
 
 
 
 
 



 
 

 

  
 
 
 
 



 
 
4. ประกาศนโยบายไม่รับของขวัญและของก านัลทุกชนิดจากการปฏิบัติหน้าที่ (No Gift Policy) https://kwaoyai.go.th/index/load_data/?doc=18190 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
  



 
ช่องทางการติดต่อสื่อสาร  https://kwaoyai.go.th/index/register/           

 
 
  
 
 
 



 
ประชาสัมพันธ์ แผนการใช้จ่ายเงิน งบประมาณประจ าปี พ.ศ. 2566 https://kwaoyai.go.th/index/load_data/?doc=15867 

 


